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DE LA COMUNITAT VALENCIANA

ESCUELA PROFESIONAL PROMEDIACION
ProMediacion Consultoria y Formacién S.L. ha elaborado programas formativos para su Escuela

Profesional de Mediacién adaptandose a los contenidos establecidos en la Ley 5/12 de 6 de julio de
Mediacion Civil y Mercantil y con mas del 70% de formacion practica.

La Escuela Profesional ProMediacion esta inscrita en la seccién de “Centros de Formacién” del
REGISTRO DE MEDIADORES E INSTITUCIONES DE MEDIACION DEL MINISTERIO DE JUSTICIA. Los alumnos que
habiendo hecho el curso cumplan los requisitos establecidos en el art. 11.2 de la citada Ley (formacién
universitaria o formacion profesional grado superior) podran inscribirse en dicho Registro.

El curso de Mediacidén para Registradores estd dirigido a la formacién en habilidades y técnicas en
mediacidn para posibilitar el desempefio de la misma en ambitos civiles y mercantiles asi como en otros tipo
de controversias como es el caso de la mediacidén hipotecaria con entidades bancarias, la mediacion en
materia de vivienda, consumo, seguros, etc. siendo cada vez mas usuales las cldusulas que establecen la
mediacidn con caracter previo al arbitraje (cldusulas med-arb).

Tiene ademas un importante valor afnadido como herramienta para gestionar de manera eficaz los
diferentes conflictos o divergencias que se pueden dar en la actividad profesional, como los existentes con
usuarios, con otros registradores, con otros profesionales (abogados, notarios, instituciones...) o entre el

personal laboral.

1/6



= | -
Universidad Registradorsa | | ||||‘”||I|I||PI'OMedlaCIOH

Rey Juan Carlos DE LA COMUNITAT VALENCIANA

DURACION

El presente curso tiene una duracidon de 100 horas de las cuales 40 horas son presenciales y 60 horas se
realizaran on line, a través de la plataforma e-learning de la Escuela.

El 65% del curso se realizard a través de practicas, tanto a través del role playing como de ejercicios
practicos.

CALENDARIO

Inauguracion el lunes 14 de Diciembre de 2.015, del curso por Dfia. Maria Emilia Adan, Decana Autondmica
de Valencia, D. Julio Fuentes Gomez, Secretario General Técnico del Ministerio de Justicia, D. Juan Francisco
Mejias Gomez, Magistrado del juzgado del 12 Instancia n? 15 de Valencia y Diia. Maria Jesus Fernandez,
directora de la Escuela ProMediacidn.

La fecha y las personas encargadas de la clausura estan por determinar.

Comienzo de la parte on line, el miércoles 13 de enero (el dia 8 se daran las instrucciones de utilizacién de la
plataforma y las contrasefias).

Comienzo de la parte presencial, el viernes 15 de enero

Se realizaran clases presenciales los viernes de 10 a 14 horas y de 15.30 a 19.30 horas

LUGAR DE REALIZACION DEL CURSO

Decanato Autonédmico de Valencia (si se alcanzara el numero minimo de inscritos en Alicante también se
celebrarian sesiones presenciales alli)

PRECIO DEL CURSO:

Precio del curso de mediacidn incluidas tasas del titulo otorgado por la Universidad Rey Juan Carlos: 750.- €

EVALUACION

La evaluacion de la parte on line se llevara a cabo a lo largo del curso. La evaluacién de la parte practica
presencial se realizara a través de un ejercicio de role play.

MATRICULACION E INSCRIPCION

Decanato Autonomico de Valencia. HASTA EL 4 DE ENERO DE 2016.

OBIJETIVOS

e El presente curso pretende la formacidn especifica y basica en Mediacidon para el colectivo de
registradores con objeto de dotarles de las habilidades y técnicas necesarias para ejercer de
mediadores.
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* El objetivo general es capacitar al alumno para que pueda intervenir en los distintos &mbitos en que
se desarrolla la mediacion.

¢ Los objetivos especificos son:

e Daraconocer los dmbitos de aplicacidn de la mediacién y explorar nuevas oportunidades.

¢ Dotar de los instrumentos necesarios para ayudar a terceros a solucionar sus conflictos y, en su caso,
a llegar a acuerdos.

e Ayudar a descubrir y potenciar las habilidades personales que coadyuvan la actuacién mediadora.

e Orientar sobre las formas de acceder al desarrollo profesional de la mediacién desde el sector
publico y privado.

e Adquirir los conocimientos tedricos y practicos basicos pertinentes para el desarrollo de la
mediacidn.

» Discriminar las aptitudes y actitudes propias del rol del mediador/a en contraposicién a otros perfiles
profesionales y sean capaces de aplicarlas en el desempefio de su tarea profesional.

METODOLOGIA

Nuestra formacion cuenta con conceptos tedricos eficazmente desarrollados y con la aplicacién de
metodologias practicas que capacitan plenamente a los/as participantes mejorando su desempefio
profesional.

Desde el inicio del curso ponemos en practica, mediante sesiones de role-playing, dramatizaciones, estudio
de casos respecto a todo lo aprendido en cada médulo.

Si bien apostamos por una ensefianza presencial de la mediacién, entendemos que para una eficaz
asimilacidn de los contenidos presenciales es necesario complementar éstos con lecturas, ejercicios y otros
trabajos a los que el alumno debera dedicar una parte de su tiempo al margen de su asistencia al curso.

A tal efecto y para poder contabilizar dichas horas como parte integrante de la formacion recibida,
ProMediacion cuenta con una plataforma e-learning que posibilita el autoaprendizaje y la interaccion entre
los ponentes y los alumnos durante todo el curso.

Las practicas on line estaran tutorizadas por un ponente que estara en contacto permanente con el alumno
para cualquier duda que éste pueda tener.

Se podra realizar una evaluacién al final del curso o bien la realizacidn de un trabajo comprensivo de toda la
materia vista en el mismo.

COMPROMISO DE CALIDAD

ProMediacion garantiza la calidad de los cursos siempre y cuando no se modifique el contenido del
programa, elaborado de manera minuciosa para evitar que se dupliquen contenidos o que queden lagunas
en el aprendizaje.

Tanto en la elaboracién de los programas como en su puesta en practica seguimos los mas altos estandares
de calidad que se concreta en los siguientes aspectos:
- Este curso cumple con los requisitos previstos en el Reglamento en Mediacién Civil y Mercantil de la
Ley 5/2012, de 6 de julio, de Mediacién en asuntos civiles y mercantiles, para la inscripcién del
alumno en el Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia.
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Su caracter semipresencial garantiza un contacto individualizado con el profesor, la creacion del
clima apropiado para realizar las practicas de role play.

Los ponentes son mediadores formados en diversas areas y con experiencia en mediacion.

Hay un limite de alumnos admitidos de manera que las clases practicas puedan impartirse de
manera eficaz.

El alumnado realiza de manera andnima una evaluacién del profesorado, material impartido,
contenido, lugar y organizacién del curso.

Los profesores hardn una evaluacién de la parte tedrica y prdctica que garantice que el alumno
tienen el nivel requerido para poder ejercer con eficacia la mediacién.

En cuanto al aspecto econémico hemos tratado de disefiar un curso de maxima calidad a un precio
muy competitivo para los alumnos.

CURSOS REALIZADOS POR LA ESCUELA PROFESIONAL PROMEDIACION

Curso de Mediacion en el Colegio de Abogados de Murcia

Curso de Mediacién en el Colegio de Abogados de Alcoy

Curso de Mediacion en el Colegio de Gestores de Valencia

Curso de Mediacién en el Colegio de Gestores de Castellon

Curso de Mediacién en el Colegio de Arquitectos de Bilbao

Curso de Mediacion en el Colegio de Arquitectos de Navarra

Curso de Mediacién en el Colegio de Administradores de Fincas de Madrid
Cursos de Mediacidn en la sede de la Escuela de Alicante, Valladolid y Granada

DIRECCION DEL CURSO:

D2 Maria Jesus Fernandez Cortés

Fundadora y socia del despacho ProMediacién Consultoria y Mediacion S.L.

Presidenta de la Asociacidn para la Coordinacién Parental y Mediacién

Mediadora

Licenciada en Derecho en la Universidad Complutense de Madrid

Graduada en Trabajo Social en la Universidad de Alicante

Mdster en Mediacion familiar, civil y mercantil y de organizaciones complejas de la Universidad de
Alicante

Master Business Administration por la E.O.l. de Madrid

Mediadora en el servicio intrajudicial familiar de los Juzgados de Alicante, Benidorm, Villajoyosa,
Elda y Novelda

Mediadora del Instituto de mediadores del Colegio de Abogados de Alicante (IMICALI) y de Madrid
(MedialCAM)

Mediadora de la Cdmara de Comercio de Alicante

Mediadora del servicio de intermediacion hipotecaria del Colegio de Abogados de Alicante y el
Ayuntamiento de Alicante

Profesora de Mediacion en la URJC, FUNDEUM

Profesora del Master del IMEP (Universidad Miguel Hernandez de Elche)

Voluntaria y Miembro de la Mesa de Igualdad de Cruz Roja

D. José Antonio Veiga Olivares

Director Académico de ProMediacion, Escuela Profesional de Mediacion
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- Licenciado en Psicopedagogia por la Universidad Pontificia de Salamanca
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- Director Master Mediacion Familiar en la Universidad Europea Miguel de Cervantes de Valladolid.
- Director Titulo propio "Experto en Mediacién Familiar y resolucion de conflictos en la Universidad

Europea Miguel de Cervantes de Valladolid

- Profesor Curso Postgrado en Mediacién Familiar en la Universidad de Burgos y en la Universidad

Europea Miguel de Cervantes de Valladolid, 2007/2008/2009/2010/2011.
- Director de las Jornadas de Mediacidon que se realizan con caracter anual
- Ponente en diversos cursos de mediacion
- Director del despacho Mediadores Valladolid. (www.mediadoresvalladolid.com)
- Director de ProMediacion, Escuela Profesional de Mediacién

PROFESORADO DEL CURSO:

Maria Jesus Fernandez Cortés. Mediadora, abogada, trabajadora social
Concha Gémiz Burillo. Mediadora, psicéloga

Javier Plaza Penadés. Catedratico de Derecho Universidad de Valencia
José Antonio Veiga Olivares. Mediador

INFORMACION DE CONTACTO

Maria Jesus Fernandez Cortés Jose Antonio Veiga Olivares

Directora de la Escuela Profesional ProMediacion Director Académico de la Escuela Profesional
Tf: 607 77 24 47 ProMediacion

www.promediacion.com Tf: 659 64 86 30

info@promediacion.com j.a.veiga@promediacion
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PROGRAMA DEL CURSO DE MEDIACION PARA REGISTRADORES DE LA PROPIEDAD

MODULOS ON LINE

Fechas Temario
Médulo 1 13 de enero al 29 de enero Concepto de mediacion y diferencias con otras ADR
Legislacion europea, estatal y autonémica
Codigo deontoldgico del mediador
Modulo 2 29 de enero al 8 de febrero Psicologia en la mediacion
Andlisis del conflicto
El control de las emociones
Percepcion, mediacion y stress.
Técnicas de mediacion.
Modulo 3 9 de febrero al 19 de febrero El rol del mediador
Técnicas de Negociacion.
Escuela de Harvard
Maddulo 4 22 de febrero al 4 de marzo Mediacién civil y mercantil
Modulo 5 7 de marzo al 14 de marzo Otros dmbitos de mediacién
Mediacidn organizacional, penal, R.C.

MODULOS PRESENCIALES
Modulo 1 Viernes 15 de enero Introduccién a la Mediacion
Legislacion
Médulo 2 \Viernes 15 de enero El proceso de mediacion en las diferentes Escuelas
Técnicas de mediacion y habilidades del mediador
Précticas
Modulo 3 \Viernes 29 de enero Practicas de mediacién familiar
Médulo 4 \Viernes 29 de enero Técnicas de negociacion. La Escuela de Harvard
Practicas
Modulo 5 Viernes 12 de febrero Practicas de negociacidn
Maddulo 6 Viernes 12 de febrero Mediacidon multipartes. Caracteristicas
Practicas
Modulo 7 \Viernes 4 de marzo Précticas de mediacion civil
Moédulo 8 Viernes 4 de marzo La mediacion hipotecaria
Practicas
Maddulo 9 Viernes 11 de marzo (tarde) Précticas mediacion empresa familiar
Moédulo 10 Sabado 12 de marzo Practicas de mediacién
(mafiana)
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